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Avant-propos 

Le développement informatique consiste à concevoir et maintenir le 
fonctionnement des logiciels informatiques. Cette activité recouvre les 
étapes d'étude, de conception, de transformation, de mise au point et de 
maintenance des logiciels.

Les développeurs, responsables du développement des programmes
informatiques, peuvent être employés chez un éditeur de logiciels ou dans
une société informatique, par exemple de type ESN (Entreprise de services
du numérique). Ils peuvent également être travailleurs indépendants, mais
aussi membres de certaines communautés, comme celle du logiciel libre.

Le développement Web désigne de manière générale les tâches 
associées au développement de sites Web destinés à être hébergés via un 
intranet ou Internet. Le processus de développement web comprend, entre
autres, la conception de sites web, le développement de contenu web, 
l’élaboration de scripts côté client ou côté serveur et la configuration de la 
sécurité du réseau.
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Introduction 

Le BTS allie la théorie à la pratique. En effet, la formation est 
complétée par des stages d'une durée de 8 à 16 semaines selon le BTS 
choisi. Grâce aux stages, les élèves de BTS acquièrent une expérience 
professionnelle importante et se familiarisent avec le monde de 
l'entreprise.

Mon premier stage en première année, j'ai choisi une entreprise, en 
leur annonçant qu'ils cherchaient des stagiaires dans le domaine du 
développement et de l'informatique, précisément du développement web, 
et je leur ai envoyé un message et ils m'ont dit qu'ils accepté mon offre de
faire ce stage de trois semaines de 25/07 à 15/08 .

Au Maroc il existe de nombreuses sociétés de développement web 
donc j'ai fait ce choix car c'est un bel avenir pour moi en tant que 
programmeur

J'ai aussi découvert que c'est la deuxième année en BTS, et qu'en fin
d'année on donne un projet en fin d'année, qui est souvent la création d'un
site internet

Par la grâce et le succès d’Allah, la période de formation est 
terminée et je connais bien les bases de la création d'un site Web, ainsi 
que de nombreuses langues utilisées pour cela.
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I. Présentation de ORIENTAL group
1. Présentation de l’organisme d’accueil :

ORIENTAL GROUP est une SARL à associé unique, créée en 2007 à 
Marrakech (Maroc) par LACHGAR Hicham. Leader dans son domaine sur le 
marché local, cette entreprise est spécialisée dans l’exportation des 
produits cosmétiques à base d’huile d’argan 100 % biologique partout 
dans le monde.

L’entreprise vend exclusivement aux industries de pharmacologie 
des cosmétiques mondiales et des détaillants en les fournissant certains 
des produits naturels les plus recherchés. Ces normes élevées se 
combinent avec un excellent service client pour leur assurer qu’ils sont 
entièrement approvisionnés en produits cosmétiques et alimentaires 
essentiels.

Depuis sa création à ce jour, l’entreprise a développé quatre (4) 
grandes marques mondialement connues à savoir : TWICHYA, BioProGreen,
MINAMA, NAMIA COSMETICS. A travers ces marques de produit, 
l’entreprise propose plusieurs produits autres produits dont les suivants :

Savon noir et savon naturel

Hammam oriental et soins

Ghassoul, gants de bain

Huiles macérées, huiles végétales et huiles essentielles,

Parfums, essences et eaux florales (jasmin, lavande, rose…)

ORIENTAL GROUP s’inscrit dans une démarche de favorisation du 
marché local. Elle travaille exclusivement avec des fournisseurs 
marocains. La société ne dispose pas de boutique mais elle investit 
énormément dans le e-commerce pour accroître son référencement sur les
sites internet. Elle propose une large gamme de produits et ne pose 
aucune limite géographique, peu importe la destination du client, 
l’entreprise continue de répondre à toutes ses demandes. Son principal 
but est la satisfaction des clients.

9



2. Fiche signalétique :

Dénomina
tion sociale

ORIENTAL GROUP

Forme 
juridique

Société à responsabilité 
limitée « SARL »

Capital 
social

10 000

Objet 
social

Import-Export

Date de 
création

2007

Siège 
social

N° 200 Lot Elmassar, 
Sidi Ghanem, Zone Industrielle, Rte 
Safi, 40 100 Marrakech-Maroc

Effectif 18

Chiffre 
d’affaires moyen

5 millions

Web site www.group-oriental.com

Téléphone

+ 212 524 335 449

+ 212 664 511 976

+ 212 524 457 961
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3. Organigramme :
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4. Les certifications :

Oriental Group fait appel à trois organismes certificateurs : CCPB® 
et USDA® et FDA®

5. Les produits de l’entreprise :

ORIENTAL GROUP propose essentiellement quatre (4) produits de 
base : Huile d’argan, Huile de figue de barbarie, le savon noir et Ghassoul. 
Il existe une large gamme de produits que l’entreprise propose mais ils 
sont tous des dérivés des quatre produits de base cités ci haut.

a.   Huile d’argan biologique :

Cette huile utilisée depuis l’antiquité dans le traitement des 
problèmes de la peau est aujourd’hui exportée par l’entreprise dans 104 
pays à travers le monde. ORIENTAL GROUP est classé parmi les 
fournisseurs les plus importants et les plus réputés spécialisés dans l’huile 

d’argan.

b.   Huile de figue de barbarie :

Comme l’on aime dire assez souvent, le désert recèle de 
nombreux secrets, dont le plus rare aux bienfaits miraculeux est l’huile de 
pépins de figue de barbarie. Cette huile, véritable tendance du moment, a 
de nombreux avantages pour la beauté et la santé car elle contient une 
quantité incroyable de vitamine E et de nutriments riches en oméga.

12



c.   Savon noir :

Le savon Beldi est préparé à partir d’olive noire ; il n’est pas irritant 
et est reconnu pour ses propriétés calmantes et adoucissantes. Le plus 
connu est le savon noir Beldi originaire du Maghreb. Il peut être liquéfié 
afin d’en faciliter l’emploi et agrémenté de senteurs orientales : santal, 
ambre, fleurs d’oranger…

d.   Ghassoul :

ORIENTAL GROUP propose de la poudre d’argile de ghassoul 
naturelle, pure et biologique provenant directement du Maroc, pays 
d’origine. La poudre d’argile est polyvalente et est principalement utilisée 
comme ingrédient principal des masques d’argile et de boue pour la peau. 
Elle convient à tout type de peau et de cheveux.
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6. Les services :

Oriental Group fournit un service complet de branding service pour 
leurs marchés intérieurs en utilisant leur propre marque privée.

a. Mise en bouteille d’huile d’argan

Nous disposons de nombreuses variétés de bouteilles et de 
récipients ; Bien sûr, les clients peuvent fournir leurs propres bouteilles, ou
nous envoyer un échantillon pour que nous puissions le produire en 
masse.
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e. Étiquetage

Le client peut fournir ses propres étiquettes ou charger notre équipe 
de concepteurs de le faire ; Nous pouvons concevoir selon vos 
spécifications.

f. Mise en Carton

Nous pouvons fournir des solutions d’enveloppe pour répondre à 
toutes les spécifications allant des étuis personnalisés de conception, 
dessins imprimés et autres exigences personnalisées.

g. Étiquettes et autocollants personnalisés conditions

Étiquettes d’étanchéité à l’eau de haute qualité et impression 
autocollante.
Minimum de 100 étiquettes imprimées et autocollants.

h. Service d’étiquetage privé

Oriental Group est le partenaire idéal pour une large gamme de 
produits. Nous sommes très flexibles, vous fournissant les produits de plus 
haut niveau au meilleur prix.

Nous pouvons fournir une sélection importante de produits 
prédéfinis, les tailles et les types d’emballage, mais aussi tous les produits 
uniques.

Tous les produits, qu’ils soient préexistants ou développés sur 
mesure, sont bien emballés et étiquetés de façon unique avec votre propre
logo et un nom de produit spécialisé.

i. Étiquettes privées Design

Vous pouvez soit faire votre propre conception et notre entreprise 
donne des informations sur les mesures de bouteilles ou nous offrons des 
services de conception et un supplément s’appliquera.

j. Boîtes extérieures conditions d’étiquetage privées

La quantité minimum de commande pour les boîtes à étiquettes 
privées est de 500 unités

k. Le langage d’étiquetage privé

Notre entreprise fournit pour vos bouteilles des étiquettes 
personnalisées dans n’importe quelle langue que vous souhaitez.
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7. Les partenaires :

 Afin d’être un participant actif au 
développement durable au Maroc, les collègues de ORIENTAL GROUP ont 
mis en place une association de bienfaisance BAYTI Association.
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L’association BAYTI travaille avec des bénévoles locaux uniquement 
et est totalement indépendante de toute affiliation politique ou religieuse 
et sans aucune influence commerciale.

Le financement

ORIENTAL GROUP verse à BAYTI Association un pourcentage de son 
chiffre d’affaires pour chaque kilo d’huile vendue. Ainsi, chaque fois que 
vous achetez de l’huile d’argan marocaine de GROUPE ORIENTAL, vous 
contribuez à l’Association BAYTI.

Mission

La mission de l’Association BAYTI est de soutenir des projets qui 
visent à :

Améliorer l’éducation des enfants,

Offrir des possibilités socioéconomiques aux femmes et à leurs 
familles.
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II. Les travaux effectués :
1. La tâche de marketing :

Ma première tâche était dans le domaine du marketing. Et j'ai appris de 
nombreux concepts sont à l'origine des moyens à la prospérité des revenus de 
l’entreprise comme :
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a. Les définitions :

Marketing : Ensemble des techniques qui ont pour objet la stratégie 
commerciale et notamment l'étude de marché. C'est une discipline qui a 
pour but d'analyser et d'influencer les besoins des consommateurs pour 
adapter l'offre et développer les ventes.

Le marketing digital : utilise les canaux numériques pour vendre un 
produit ou promouvoir une marque auprès de consommateurs. Il s'appuie 
sur le développement de l'usage d'Internet et des objets connectés. Sites 
web, réseaux sociaux, sites mobiles, applications pour smartphones et 
tablettes, GPS, podcast, vidéos en ligne sont au cœur du marketing digital.
Le but du marketing digital est d'augmenter les visites sur le site, de 
transformer ces visites en actes d'achat et de fidéliser le client en 
établissant une relation régulière avec lui.

Ce n'était qu'une tâche facultative, et j'y ai été assigné afin de 
m'adapter à eux et de comprendre leur façon de travailler, et j'ai adoré 
leur travail, en particulier cette façon de marketing.

 SEO (search engine optimization). L'optimisation pour les moteurs 
de recherche, aussi connue sous le sigle SEO, inclut l'ensemble des 
techniques qui visent à améliorer le positionnement d'une page, d'un site 
ou d'une application web dans la page de résultats d'un moteur de 
recherche.

l. Les étapes :

Définissons d'abord l'application que j'ai utilisée ()

Spreadsheets : Ce tableur en ligne développé par Google permet à des
utilisateurs de créer, modifier et manipuler des feuilles de calcul grâce à 
une interface WYSIWYG, comme un tableur logiciel classique mais dans un
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simple navigateur web. Google a sorti le 6 juin 2006 Google Spreadsheets, 
disponible auparavant seulement en test et à un nombre limité 
d'utilisateurs inscrits. Une nouvelle fonctionnalité est aussi disponible, on 
peut créer des formulaires et voir les résultats sur les feuilles de calcul.

Figure 1 :l'accueil de Spreadsheets 

Nous expliquons la tâche. Tout d'abord, dans chaque ligne du 
tableau, il y a, comme nous l'avons dit, le lien, les informations de 
connexion ont été complétées, et après avoir accédé au site via le lien, 
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vous êtes connecté, et à partir de la fin vous vous retrouverez dans 
l'interface principale du site

Ils créent une table de champs comme suit : un champ avec le lien 
numérique vers le site et les informations de connexion, et un champ dans
lequel vous écrivez un nom

Figure 2: le tableau de travail

Remarque : Tous ces sites sont basés sur la création et la publication
de publicités pour n'importe quel produit.
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Tous ces sites ont la même méthode de publication, qui consiste à 
mettre le titre puis une description de celui-ci, qui est un paragraphe, et 
cela est accompagné de photos

Figure 3:la publication

Remarque : Certains de ces sites nécessitent d'autres informations, 
qu'il s'agisse d'informations relatives aux produits (catégorie et prix...) ou 
de vos informations personnelles 
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Quand je termine chaque ligne je mets le mot (ok) et la date Cela 
signifie que la publication sur le site est terminée et que la prochaine 
viendra.

Figure 4: effectués / échoués

Remarque : Il y a des sites qui ne fonctionnent pas ou il y a un 
problème de connexion dans ce cas je mets (error + explication) 
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8. Mon miniprojet personnelle :
a. Introduction :

L'idée que j'ai des stagiaires dans le même domaine (informatique), 
et que chacun a son propre projet, m'a encouragé à faire pareil et au 
moins un petit projet. Nous savons que la création d'un site Web nécessite 
beaucoup de choses de la conception et... et... alors j'ai choisi et les 
conseils de mes collègues pour commencer... parce que c'est une bonne 
chose pour moi en tant que débutant. J'ai donc choisi de créer un site 
similaire au site de l'entreprise avec ma touche personnelle.

Les problèmes que j'ai rencontrés étaient l'apprentissage de 
nouveaux langages de programmation liés à ... mais j'ai accepté le défi et 
suivi l'approche d'auto-formation en apprenant des leçons de YouTube et 
Google

Le site Web de OREINTAL group  est un site Web qui peut être dit 
d'un type appelé :

Un site vitrine est un site Web qui présente en ligne les produits ou 
les services d'une organisation, dans le but d'attirer simplement l'attention
et d'éveiller l'intérêt des internautes de passage, le plus souvent sans 
permettre d'acheter directement le produit ou le service proposé.

C'est l'un des nombreux types de sites Web qui s'appuie fortement 
sur (frontEND) De sa définition, on voit que cela dépend des bases 
esthétiques et organisationnelles d'une bonne commercialisation du 
produit, alors  j'ai donc choisi de travailler sur quelque chose de similaire.
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Le site est le suivant :

Figure 5: la page de l'accueil

1 : c’est la page d’acceuil 

2 : Une page avec des informations sur l'entreprise

3 : Une page contenant les produits et une description de ceux-ci

4 : Une page contenant les services et garanties fournis par 
l'entreprise pour le produit

5 : Une page contenant la crédibilité de la qualité des produits

6 : Une page contenant les partenaires de l'entreprise et les 
relations entre eux

7 : Une page contenant les dernières nouvelles et offres 

8 : afin de les contacter 
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m. La creation de site  : 

Le site a été créé sous le nom  « demo of bioprogreen »

Pour Créer un site internet nécessite de nombreux moyens :

i. Les moyens matériels : 

un ordinateur de : 

- marque : hp

- Processeur : Intel core i5

- Mémoire vive : 4GO

- Système d'exploitation : Windows 10 Professionnel

ii. Les moyens logiciels :

 Un éditeur de texte est un programme qui nous permet d'écrire nos 
codes. C'est sans doute le premier logiciel à installer sur votre ordinateur.

Visual Studio Code Visual Studio Code est un 
éditeur de code open-source développé par Microsoft supposant un très 
grand nombre de langages grâce des extensions. II supporte 
l'autocomplétions, la coloration syntaxique, le débogage, et les 
commandes git.

Le navigateur est le programme qui nous permet de voir les sites 
web. Le travail du navigateur est de lire le code HTML et CSS pour afficher 
un résultat visuel à l'écran.

        Chrome est un navigateur web propriétaire 
développé par Google depuis 2008, basé sur le projet libre Chromium 
fonctionnant sous Windows, Mac, Linux, Android et iOS. Chromium est 
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similaire à Chrome, mais ce dernier contient des mouchards, y compris 
dans la version mobile de Chrome.

iii. Langages utilisés :

Comme je l'ai dit plus tôt, je suis sur le point d'apprendre de 
nouvelles langues, j'ai donc essayé d'apprendre les langues de base et de 
les maîtriser avec le temps, et elles sont les suivantes : 

HTML est un langage de balises utilisé pour structurer et 
donner du sens au contenu web. Par exemple : définir des paragraphes, 
titres et tables de données ou encore intégrer des images ou des vidéos 
dans une page.

 CSS est un langage de règles de style utilisé pour mettre en
forme le contenu HTML. Par exemple : en modifiant la couleur d'arrière-
plan ou les polices, ou en disposant le contenu en plusieurs colonnes.

JavaScript est un langage de programmation qui permet de 
créer du contenu mis à jour de façon dynamique, de contrôler le contenu 
multimédia, d'animer des images, et tout ce à quoi on peut penser. Bon, 
peut-être pas tout, mais vous pouvez faire bien des choses avec quelques 
lignes de JavaScript.

 Bootstrap fait partie de ces “Front-End Framework” 
contenant une collection d’outils utiles à la création et au design de sites 
et d’applications web en front end. Il contient des codes HTML et CSS ainsi 
que des extensions JavaScript en option, permettant la création de 
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formulaires, de boutons, d’outils de navigations et d’autres éléments 
interactifs à intégrer dans une application. Ce Framework est pensé pour 
développer des designs interactifs adaptables à tout type d’écran, en 
particulier pour les smartphones.

n. La réalisation de site : 

Trois fichiers ont été créés 

 Front-end 
 Back-end 
 Media 

28



Figure 6:folder de miniprojet

 Il est composé d'interfaces, chaque interface a un rôle 

L'interface d'accueil contient les informations de base de l'entreprise
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Figure 7: la page principal

L'interface de qui nous sommes est une définition de l'entreprise et 
de ce qu'elle fait des services
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Figure 8: page de qui sommes nous

L'interface des produits affiche des images et des noms de produits
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Figure 9: page de produits

J'ai vu qu'il ne suffit pas de se contenter uniquement du travail qui 
appartient au front-end. C'est pourquoi j'ai augmenté la difficulté et en ai 
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trouvé un nouveau autre que le premier, qui est un travail lié au back-end,
comme suit :

 Le résultat :

Ajout de la nouvelle interface, qui est une interface de contact qui 
contient des informations personnelles telles qu'un nom, prénom, et .... 
Afin de communiquer avec l'entreprise après avoir cliqué sur ‘summbit’ 

Figure 10: page de contact
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Après avoir appuyé sur un bouton, il donnera un message indiquant 
que vos informations ont été atteintes

Figure 11: page de "réussis"

 Moyens et langages pour atteindre le résultat :
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Le langage que je pensais me convenir en tant que débutant, et 
c'était un conseil d'un de mes amis qui est stagiaire avec moi dans 
l'entreprise, est PHP.

 : HyperText Préprocesseur, plus connu sous son sigle 
PHP, est un langage de programmation principalement utilisé pour 
produire des pages Web dynamiques via un serveur HTTP, mais pouvant 
également fonctionner comme n'importe quel langage interprété de façon 
locale. PHP est un langage impératif orienté-objet.

Afin de travailler sur la nouvelle interface, nous aurons besoin de : 

Les webmasters qui créent des sites statiques avec HTML et CSS ont
de la chance, ils ont en général déjà tous les programmes dont ils ont 
besoin : un éditeur de texte et un navigateur web.

Cependant, pour ceux qui comme nous travaillent sur des sites 
dynamiques, ces outils ne suffisent pas. Il est nécessaire d'installer un 
programme supplémentaire : un serveur local.

XAMPP

Sous Linux, il est courant d'installer Apache, PHP et MySQL 
séparément. Toutefois, il existe aussi des packs tout prêts comme 
XAMPP(X Apache MySQL Perl PHP), anciennement connu sous le nom de 
LAMPP
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Avec XAMPP est démarré, vous allez sur Chrome et tapez le moteur 
de recherche suivant : localhost/phpMyAdmin 

Après avoir créé la base de données et l'avoir nommée. Le numéro 
un est deux

Figure 12: création de database
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Nous avons créé une table nommée et y avons ajouté les champs 
appropriés. Le numéro un est deux

Figure 13: création du table
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Dans l'interface et après que la personne a entré ses informations, 
ses informations sont envoyées et insérer dans le tableau

D’après le code    

Figure 14: code de connexion
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9. La tâche de WordPress 

a. Introduction : 

La tâche est essentiellement confiée à mon collègue, puis il me l'a 
transmise afin que je puisse y travailler. La tâche consiste à créer un site 
Web à l'aide de WordPress.

  WordPress est un système de gestion de contenu 
(SGC ou content management system (CMS) en anglais) gratuit, libre et 
open-source. Ce logiciel écrit en PHP repose sur une base de données 
MySQL et est distribué par la fondation WordPress.org. Les fonctionnalités 
de WordPress lui permettent de créer et gérer différents types de sites 
Web : site vitrine, site de vente en ligne, site applicatif, blog, portfolio, site 
institutionnel, site d'enseignement…

Mon collègue travaille sur un autre type de site Web, qui est site e-
commerce, un site avec tous les produits et toutes les informations les 
concernant.
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o. Les étapes :

1 : On choisit d'abord un plugin (wooCommerce) 

Un plugin WordPress est un module additionnel à WordPress qui peut
étendre les fonctionnalités de votre site internet ou en ajouter de 
nouvelles. Les plugins WordPress sont écrits en langage de programmation
PHP et intégrés avec WordPress. Dans la communauté WordPress, on dit 
d'ailleurs "il y a un plugin pour tout".

WooCommerce est une extension open source pour WordPress 
permettant de créer une boutique en ligne. Il est conçu pour les petites et 
grandes entreprises en ligne utilisant WordPress. Lancé le 27 septembre 
2011, le plugin est rapidement devenu célèbre pour sa simplicité 
d'installation et de personnalisation.

2 : Après on choisit aussi « theme »  et ça vous donne la forme du 
site
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Figure 15 : des thèmes

3 : Nous allons à ‘Tools’ puis ‘import’ et insérer le fichier 
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Figure 16:importer les données

Remarque : Après que mon partenaire ait fait la même chose sauf 
qu'il est allé sur ‘export’ et a téléchargé toutes les données

4 : Une fois terminé, tout le contenu et les données du site Web ont été 
déplacé 
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Figure 17: les produits

Remarque : Sa mission ne pouvait être terminée. C'est pourquoi j'ai 
fini par entrer toutes les données.

5 : Une fois votre site terminé, vous trouverez tous les produits, classés 
par type, et vous pourrez acheter tout ce que vous voulez en l'ajoutant au 
panier

Figure 18: site est complet
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III. Ma propre impression : 
La période de formation que j'ai passée ici a été très merveilleuse 

car c'était presque ma première expérience, que ce soit sur le marché du 
travail ou dans le nombre de périodes de formation que j'ai passées pour 
que je les passe dans une entreprise ... qui est une entreprise spécialisée 
dans la vente produits cosmétiques et de nombreux produits pour modifier
les revenus financiers 

Ce qui est intéressant, c'est que ma période de formation s'est 
déroulée dans un milieu lié à l'investissement et à la diversité des 
mécanismes de trading numérique ou ce qu'on appelle ..... C'était bien 
pour moi d'apprendre certaines de ces méthodes et méthodes qui à notre 
époque faites en sorte que votre ressource matérielle soit au sommet de 
son apogée afin que nous soyons à l'ère de la technologie car c'est .... A 
fait la majorité des entreprises, ou nous pouvons dire toutes, en croissance
et en profit financier élevé

L'idée de risquer une certaine somme d'argent pour démarrer un 
projet et vous ne connaissez pas les risques ou les échecs qui peuvent 
entraîner une perte est une chose encourageante et vous fait prendre ce 
risque et poser des obstacles pour un avenir brillant et rentable

L'équipe ici avec laquelle je travaille, bien que certaines 
informations soient privées, j'ai compris que le travail constant et 
persistant est à la base de chaque succès, qu'il soit petit ou grand.
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Conclusion     :   

Ainsi, dans le cadre de mes études de 1ere année, j’ai eu la chance 
d’effectuer un stage au sein de l’entreprise Oriental group. Cette 
expérience a été très enrichissante car elle m'a permis de découvrir en 
contexte le secteur d’informatique , ainsi que les différentes missions et 
postes qui contribuent à son développement. En participant au quotidien à
la vie de l’entreprise et en interagissant avec ses différents acteurs, j’ai pu
appréhender les différents enjeux soulevés au sein du monde de 
l’entreprise et  l'aspect commercial de l'entreprise, ce qui est une bonne 
chose, c'est que j'ai eu l'occasion de la découvrir durant cette période.

De plus, j'ai pu acquérir diverses compétences ,  que j'aie découvert 
dans le domaine que j'évoquais plus haut du commerce numérique, créer 
des publicités et collecter des sites qui y contribuent, ou ce que j'ai 
découvert dans le domaine du développement, notamment le 
développement et la création de sites web, et dans lequel j'ai trouvé des 
défis et des difficultés , ça m'a été très précieux de les diriger afin de 
développer mon niveau.
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Ressources :

https://www.w3schools.com/

youtube

https://getbootstrap.com/docs/5.0/getting-started/introduction/

https://fr.wikipedia.org
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